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ACTA DE REUNIÓN 

 
NOMBRE DE LA REUNIÓN:  SEGUIMIENTO PSICOSOCIAL A FAVOR DE LA ADOLESCENTE ANI GABRIELA 
MEJÍA SANTOS   IDENTIFICADA CON T.I 1.216.965.709 SIM 21953462 JUNTO CON EQUIPO PSICOSOCIAL DE 
DEFENSORIA CENTRO ZONAL DE FUSAGASUGÁ. 
RESPONSABLE: 
LEIDY VANESA PALMA AROCA 
 
MARIA FERNANDA MELO GONZALEZ  
NATALIA NASSAR VARGAS   
MARIA DE LOS ANGELES ESPITIA                                               
ANGIE DÍAZ VELAZCO  
YESIKA ALEJANDRA MELO  

CARGO: 
TRABAJADORA SOCIAL/CENTRO ZONAL FUSAGAUGÁ  
PSICÓLOGA/ CENTRO ZONAL FUSAGASUGÁ  
COORDINADORA/ SEDE MUJERES 
GESTORA DE CASO/ SEDE MUJERES 
TRABAJADORA SOCIAL/SEDE MUJERES 
PSICÓLOGA/ SEDE MUJERES 
PROFESIONAL DE ÁREA/SEDE MUJERES 

LUGAR:  
FUNDACIÓN EL LUGAR SEDE MUJERES – MEET 
GOOGLE  
 

FECHA Y HORA:   
06 DE FEBRERO DE 2025 
 

 
OBJETIVO: 
 
Llevar a cabo reunión de caso a favor de la adolescente. ANI GABRIELA MEJÍA SANTOS identificada con T.I 
1.216.965.709 SIM 21953462 quien ingresa a la Fundación El Lugar – Sede Mujeres el día 31 de mayo de 2024. 
 
ORDEN DEL DIA Y/O TEMAS A TRATAR: 
 

1. Socialización del objetivo de la reunión de caso  
2. Seguimiento plan de caso de la adolescente  
3. Decisiones y compromisos 

 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN: 
 
Se lleva a cabo reunión de caso virtual con Leidy Vanesa Palma Aroca Trabajadora Social del Centro Zonal de 
Fusagasugá, XXXX Psicóloga, junto con la Coordinadora de la Fundación El lugar -Sede mujeres,  María Fernanda 
Melo, la Gestora de caso Natalia Nassar Vargas, la Psicóloga Angie Díaz Velasco, la Trabajadora Social  María de los 
Ángeles Espitia y la Profesional de área Yesika Alejandra Melo frente al proceso de la adolescente Ani Gabriela Mejía 
Santos quien ingreso el pasado 31 de mayo de 2024, con motivo PARD: “La suscrita Defensora de Familia, del Instituto 
Colombiano de Bienestar Familiar, Centro Zonal Fusagasugá, Regional Cundinamarca, en uso de sus facultades 
legales y de manera especial en las conferidas en los artículos 81, 82, 86, 99 y 100 de la Ley 1098 de 2006. Código 
de Infancia y Adolescencia y de conformidad con lo dispuesto en el Artículo 20 de la citada Ley y en concordancia con 
las normas nacionales e internacionales en materia de derechos de infancia y adolescencia, por medio del presente 
Auto, se apertura la investigación administrativa de restablecimiento de derechos a favor de la niña ANI GABRIELA 
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MEJIA SANTOS, de once (11) años, quien nació en el municipio del Banco Magdalena, el día 28 de junio de 2012, 
identificada con T.I. No. 1216965709, con fundamento en los siguientes” 
 
Se da inicio a la reunión con las presentaciones del Equipo psicosocial de la Fundación el Lugar y del Equipo 
interdisciplinar de la Defensoría de Familia centro zonal de Fusagasugá seguido a esto, se brinda información frente 
al proceso que se ha realizado con la usuaria desde su ingreso. Toma la palabra la gestora de caso Natalia Nassar 
quien indica al equipo que el informe se hará desde las distintas áreas de atención de la fundación iniciando por el 
área de psicología y así por cada una de las áreas y por último se hará referencia a las novedades 
 
Desde el área de Psicología y durante el primer trimestre se dio cumplimiento al plan de caso que fue enfocado en 
las emociones básicas y su adecuada gestión con el propósito que desarrollara la capacidad de identificar, expresar 
y manejar las emociones de manera saludable, se abordó una psicoeducación de las mismas a través de la lectura 
de cuento “El monstruo de las emociones. Respecto al cuento Ani refiere: “no tenemos que tener las mismas 
emociones en un día, pero lo pueden ver a uno alegre triste, con enojo, sorpresa”, Se aclara a Aní que es posible 
experimentar varias emociones en un mismo día y es algo completamente natural. 
 
También se abordó el juego de emociones para que logre identificar y entender las mismas permitiéndole conocerse 
mejor a sí misma. Reconocer cómo se siente en diferentes situaciones y por qué, le ayuda a comprender sus propias 
reacciones, motivaciones y necesidades. Por eso se aplicó como taller “identifica tus emociones”, ya que es el primer 
paso para aprender a regular las emociones. Al saber qué está sintiendo, pudo emplear estrategias adecuadas para 
manejarlas de manera saludable, evitando reacciones impulsivas o desadaptativas. Ani Gabriela práctica desde una 
figura humana para que pueda identificar las emociones facilitando el aprendizaje de habilidades de afrontamiento 
para que pueda desarrollar estrategias específicas para manejar emociones difíciles y adaptarse a situaciones 
estresantes.  Por ese motivo se le explica a Ani Gabriela que identifique y ubique las emociones donde creas que las 
sientas, las puedes ubicar a través de figuras, tamaños, texturas y colores que represente la emoción. De acuerdo 
con esto vamos a organizar las emociones que sentimos en el lado derecho de la figura humana. La joven realiza el 
ejercicio sin ninguna dificultad, refiere “Me gustó mucho a entender un poco más lo que siento y saber cómo puede 
expresarla” 
 
Para finalizar con el plan de caso e intervención, se implementó la estrategia de mindfulness y técnicas de relajación 
Con el objetivo de promover una mayor calidad de vida mediante una mejor gestión de las emociones para una mayor 
claridad mental y mayor capacidad para disfrutar del momento presente. Las técnicas de relajación y mindfulness 
ayudan a disminuir la respuesta al estrés, promoviendo una sensación de calma y reduciendo la ansiedad. Se le 
explica a Ani Gabriela que practicar estas estrategias puede ayudar a gestionar mejor sus emociones, promoviendo 
una mayor estabilidad emocional y reduciendo reacciones impulsivas.  
 
Durante el proceso se ha logrado que Ani Gabriela pueda tener un reconocimiento más consciente de sus emociones 
para que las gestione saludablemente y de esta manera le permita tomar decisiones sobre las diferentes situaciones 
que se le pueda presentar en su día a día, Así como también ha recibido las orientaciones de forma receptiva y ha 
generado compromisos de cambio y mejora, se brindan espacios de escucha y acompañamiento constante, los cuales 
aprovecha de manera efectiva. De igual manera, frente al acompañamiento en psicología especializada de la 
Fundación social Santa María el día 24 de septiembre del 2024, sugieren realizar prueba cognitiva con el fin de 
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descartar cualquier dificultad en su desarrollo integral.  
 
Desde el área de Trabajo social, Ani Gabriela en principio es receptiva y colaboradora. De igual manera, durante la 
estadía en la Fundación, se han abordado temáticas y atenciones teniendo en cuenta el plan de caso estructurado de 
acuerdo con su historia de vida y motivo de ingreso. Se reconoce que la usuaria ha estado asertiva en el desarrollo 
de las dinámicas, participativa en actividades de interés, es respetuosa con sus pares y figuras de autoridad, busca 
espacios de escucha, a los cuales ha atendido, al igual que su red de apoyo. Durante su proceso de institucionalización 
ha presentado avances en donde se ha caracterizado por tener una adecuada comprensión de los objetivos del 
proceso a nivel individual y familiar, sin embargo, se ha retomado en varias ocasiones por dificultades en su 
autocuidado e higiene personal y poco respeto en los límites con pares, también en dinámicas disruptivas por no tener 
buen uso de canales de comunicación.  
  
Teniendo en cuenta lo anterior, se ha brindado en este primer trimestre orientación en temáticas de adaptación 
Institucional -Factores de riesgo y factores protectores, con el objetivo brindar un espacio de escucha para generar 
estrategias de su proceso de acogida y hacer reflexión acerca de los factores de riesgo antes de ingresar a la 
institución, en donde se logró percibir dificultad en Ani en ciertas conductas del diario vivir, también Ani manifiesta que 
‘’hubo AS por parte de su hermano’’, no se indaga en este aspecto para no generar re victimización, sin embargo, se 
logra percibir que Ani normaliza situaciones, las cuales se han exteriorizado  en conductas de connotación sexual con 
algunas compañeras (pegarles en la cola reiterativamente, mirarlas cuando se cambian, cambiarse sin importar quien 
la está viendo) por lo cual, se orientó en el desarrollo psicosexual y se observa riesgos de factores ambientales en su 
contexto familiar, a lo cual se dieron recomendaciones a su red de apoyo.  
 
Ani Gabriela se encuentra recibiendo atención especializada por psicología en la Fundación Social Santa María en 
Girardot Cundinamarca.  
  
Por otro lado, también se dio orientación en pautas familiares en competencias formativas y roles en el hogar, y así 
lograr un desarrollo familiar adecuado, se realiza una socialización del significado de ¿Qué son los roles en la familia? 
Los roles familiares. Cuando hablamos de rol familiar estamos hablando del papel que cada uno de nosotros 
realizamos dentro de la familia, es decir, papel de padre, papel de madre, papel de hijo o hija… Cada uno de estos 
papeles tiene funciones. Por lo cual, se le indica a Ani que el rol de hija, según su ciclo vital de 10 a 12 años, y se 
sensibiliza acerca del trabajo infantil, el cual impide el desarrollo escolar de los niños, niñas y adolescentes e implica 
un daño para su salud, al tratarse de actividades que los ponen en peligro de sufrir daños físicos, morales y 
psicológicos, por lo cual es diferente apoyar en actividades de hogar correspondiendo a su ciclo vital. Aunado a esto 
Ani indico comprender y diferenciar en cada edad trae roles y que hay cosas que no se hacen por riesgo, o porque 
mediante su ciclo vital no debe ejercerlas todavía. 
  
Frente a la red de apoyo familiar , se reconoce que la progenitora ha estado de forma permanente en el proceso, a 
través de  llamadas y visitas de forma quincenal, también en el mes de julio/2024 se vinculó el Tío materno, el señor 
Esneyder, en donde se sostienen llamadas y visitas, asimismo se observa un vínculo fuerte y armónico con la 
progenitora,  y con el señor esneyder un vínculo afectivo distante, la última visita de la progenitora fue en junio, en 
donde se dio el espacio por parte de la autoridad administrativa y la fundación para traer una torta y celebrar el 
cumpleaños de Ani en donde fue un día emotivo, cabe mencionar que Ani no recibe visitas hace dos meses, la última 
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visita  fue por parte de su tío en el mes de julio; debido a esto se ha indago acera de los motivos de la inasistencia en 
donde la señora Idali manifiesta ‘’ estado delicada de salud, enferma yo sufro de convulsiones y tampoco he tenido 
recursos dinero, no he logrado reunir lo de los trasportes, no me ha quedado dinero  y yo estoy trabajando en un finca 
lejos y la señal es mala, pero en octubre espero ir’’ y el señor Esneydar manifiesta ‘’ no he logrado asistir por temas 
laborales y de dinero’’  teniendo en cuenta esto, se hacen los refuerzos de pautas de crianza en las llamadas familiares, 
en donde la señora es receptiva, sin embargo, se le dificulta estos talleres de forma virtual por la señal;  también se 
observa que Ani le genera motivación hablar con su progenitora, en donde mantienen una comunicación verbal fluida, 
por otro lado, cabe resaltar que la señora Idali en las actividades virtuales que se han dejado en el grupo vía whatsapp 
es participativa y cumple con estas, como son envió de videos y audios en campañas de prevención y fortalecimiento 
del vínculo afectivo, y cumple con las llamadas y video llamadas de forma semanal.  
  
Durante el proceso se ha logrado que Ani pueda tener un reconocimiento más consciente de factores de riesgo a nivel 
individual, familiar y social e intenta generar soluciones orientadas a fortalecer sus factores protectores. Así como 
también ha recibido las orientaciones de forma receptiva y ha generado compromisos de cambio y mejora, se brindan 
espacios de escucha y acompañamiento constante, los cuales aprovecha de manera efectiva. 
 
Desde el área de pedagogía, durante el año 2024 se realiza vinculación académica en Institución Educativa 
Departamental EL Tequendama, sede Francisco Julián Olaya jornada diurna presencial, en el Grado Quinto; iniciando 
clases el día 14 de agosto de 2024. Desde la coordinación académica y dirección de curso refieren buen 
comportamiento en el aula de clase, trato respetuoso, amable frente a docentes y compañeros, disposición para 
colaborar en desarrollo diario de las actividades diarias de la Institución Educativa, En lo que refiere a la parte 
académica, cuenta con buen desempeño en cada una de las asignaturas.  
 
Este año se encuentra matriculada en grado 6° en la I.E.D El Tequendama, donde se han presentado diversas 
situaciones desde su ingreso, toda vez que, Ani Gabriela no acata normas y pautas, ha tenido acceso a redes sociales, 
también irresponsabilidad académica y su aseo e higiene personal a desmejorado significativamente, todas estas 
situaciones han sido reportadas y retomadas junto con el equipo psicosocial y formativo, sin embargo, no se ve mejoría 
en la adolescente.  
 
Desde el área de salud, el 22 de Junio/2024 es llevada al servicio de urgencias por motivo de “Trauma de Mano y 
Muñeca”, donde se solicita Radiografía comparativa de muñeca, en la cual no se evidencia trazos de facturación o 
lesiones Oseas se decide alta Médica y se envía plan de manejo con administración de Naproxeno Jarabe para 
administración de 5CC cada 8 horas durante 5 días, curación diaria, Mupirocina ungüento 2% crema 1 unidad para 
aplicación durante una semana,  después de la curación e incapacidad medica de 5 días. 
 
Ani Gabriela a la fecha no ha recibido más atenciones primarias de salud toda vez que, desde su ingreso se ha 
gestionado el trámite de la portabilidad, sin embargo, no se ha tenido una respuesta efectiva por parte de la EPS 
Compensar, se escala la última solicitud, el 23 de enero de 2025, bajo el radicado 21973415, donde solicitan el 
diligenciamiento del formulario, se hace el envío del formulario de cambio de IPS el 27 de enero de 2025 y el 30 de 
enero sin respuesta a la fecha.  
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4. Decisiones y compromisos 
 
 

COMPROMISO FECHA DE 
CUMPLIMIENTO RESPONSABLE 

Contacto con el tío por parte de autoridad 
administrativa para vinculación del proceso. 

Durante la 
institucionalización  Autoridad administrativa 

Fortalecer en la institución el tema de trabajo infantil 
e identificación de conductas sexualizadas.  

Durante la 
institucionalización Fundación El Lugar 

Elevar una PQR para la gestión de la portabilidad de 
la adolescente.  Durante el mes de febrero Fundación El Lugar 

Solicitud de pruebas neurocognitivas una vez se 
realice el trámite de la portabilidad efectiva.  

Durante la 
institucionalización Fundación El Lugar 

 
 
LISTADO DE ASISTENTES 
 

ROL NOMBRE FIRMA 
Profesional en Trabajo social 
/Centro Zonal Fusagasugá 

Leidy Vanesa Palma Aroca  

Profesional en Psicología /Centro 
Zonal Fusagasugá 

  

Coordinadora de la modalidad  María Fernanda Melo González / 
Fundación El Lugar  

 

Gestora de Caso  Natalia Nassar/ Fundación El Lugar   

Profesional en Psicóloga  Angie Díaz Velasco/ Fundación El 
Lugar 

 
 
 

Trabajadora Social María de los Ángeles Espitia/ 
Fundación El Lugar 

 

Profesional De Área Yesika Alejandra Melo 
Rios/Fundación El Lugar 
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